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Tehniline kirjeldus

Lisal
Perekonnadiguse teemaline lihikoolitus veebis
Hange on rahastatud projekti ,,2021-2027 Uhtekuuluvuspoliitika fondide meetme 21.4.7.9

,Lastele ja peredele suunatud teenused on kvaliteetsed ja vastavad perede vajadustele toetuse
andmise tingimused ,,Laste ja perede toetamine* tegevus 2.2. kaudu.

TAUSTAINFO

Ohvriabi teenus on riiklik teenus, mida korraldab Sotsiaalkindlustusamet ohvriabi seaduse
alusel (https://www.riigiteataja.ee/akt/106012023001). Teenuse eesmdark on tagada Kkuriteo,
vagivalla voi kriisijuhtumi téttu kahjustada saanud isikutele sotsiaalne, psiihholoogiline ja
emotsionaalne abi, et aidata kaasa nende turvatunde ja toimetulekuvéime séilitamisele vOi
taastamisele ning edasise kahju ennetamisele.

Sotsiaalkindlustusameti ~ ohvriabi osakond soovib tellida perekonnadiguse teemalise
luhikoolituse veebis, mille eesmérk on tdsta ohvriabi t0otajate ja ohvriabi kriisitelefoni
ndustajate teadlikkust perekonnadiguse valdkonnas. Koolitus keskendub praktilistele
probleemidele ja elulistele juhtumitele perekonnadiguse rakendamisel.

1. TEENUSE SIHTRUHM, KIRJELDUS JA MAHT
1.1 Sihtrithm on Sotsiaalkindlustusameti Ohvriabi td6tajad ja Ohvriabi kriisitelefoni
ndustajad.

1.2. Teenuse kirjeldus

Lihikoolituse eesmark on tdsta osalejate teadlikkust perekonnadiguse valdkonnas
(hooldusdigus, elatis, lapsendamine, suhtluskorra maaramine jne), keskendudes praktilistele
probleemidele ja elulistele juhtumitele. Erilist tahelepanu pdoratakse olukordadele, mis v@ivad
osutuda keerukateks v6i ootamatuteks, ning mille puhul on oluline mdista, millised on isikute
digused ja kohustused ning millised on v6imalikud 6iguslikud tagajarjed.

Koolitus peab aitama ohvriabi t66tajatel ja ohvriabi kriisitelefoni ndustajatel paremini mdista
perekonnadiguse peamiseid pohimotteid, et nad oskaksid kliente ndustada teadlikult ning
suunata neid sobiva abi vdi lahenduse leidmisel. Oluline on, et koolitus ei piirduks tiksnes tldise
digusteooriaga, vaid annaks osalejatele praktilise (levaate seaduste rakendamisest ja
tlupolukordadest, mis vdivad tekkida lahisuhtes, lahutuse voi lapse hooldusGiguse vaidlustes.

Koolituse sisu

Ulevaade perekonnadiguse pohimdistetest, keskendudes praktilistele kiisimustele ja
tOopraktikast tulenevatele ndidetele). Oluline on, et koolitus ei piirduks Uksnes uldise
digusteooriaga, vaid aitaks osalejatel mdista:


https://www.riigiteataja.ee/akt/106012023001

e Hooldusdiguse kisimusi

o Elatise mé&aramist ja sissendudmist

o Lapse huvide kaitse pohimatteid

e Suhtluskorra mé&ramist

o Pereliikmete diguseid ja kohustusi

o Lahutusega seotud diguslikud kusimused

o Lahisuhtevagivalla juhtumitega seotud diguslikud aspektid
« Voimalikke diguslikke tagajargi erinevates olukordades

1.3 Koolituse maht ja kestus
o Koolituse kestus: 3 akadeemilist tundi (edaspidi ak/h)
o Koolitusi viiakse l&bi kaks korda sama sisuga
o Koolitused toimuvad kahel erineval ajahetkel
Osalejate arv
o Ligikaudu 70 inimest kokku mdlemas koolituses
o Ligikaudu 35 inimest koolituse kohta
Toimumise vorm ja aeg
e Toimumise vorm: veebikoolitus
o Koolituse keel: eesti keel
o Eeldatav toimumisaeg: jaanuar-veebruar 2026
Tapne kuupdev ja kellaaeg lepitakse kokku hanke vditja ja SKA vahel.

2. NOouded koolitajale:
o Vastavat haridust (jurist, digusteadlane) ja kogemust koolituste labiviimisel;
o valmisolekut, et veebikoolitus salvestatakse tellija sisekasutuseks (salvestis
tehakse kattesaadavaks ainult organisatsiooni tootajatele).

3. Koolituse salvestamine

« Uks kahest koolitusest salvestatakse tellija sisekasutuseks

o Salvestis tehakse kattesaadavaks ainult SKA tootajatele

o Salvestuse autoridigused ldhevad iile SKA-le

o Pakkuja peab tagama, et koolitaja on nBus salvestamisega ja annab selleks vajalikud
ndusolekud

o SKA-I on digus kasutada salvestist piiramatult oma to6tajate koolitamiseks

Teenuse osutamise etapid ja arveldus
Arveldamine toimub peale igat koolituse toimumist. Tasumine toimub kas:

e akti alusel — kui teenuse osutaja on fudsiline isik;
e e-arve alusel — kui teenuse osutaja on juriidiline isik



